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REGOLAMENTO ART. 11 D.P.R. 26 OTTOBRE 2001, n. 430 
CONCORSO DENOMINATO 

“PAM CHE PREMI! 65 ANNI LI FESTEGGIAMO CON VOI.” 
 (CL 197/2023) 

 

 
SOCIETA’ PROMOTRICE 
Pam Panorama S.p.A. con sede legale in Via del Commercio, 27 – 30038 – Spinea (VE) - C.F. 00826770059 (il 
Promotore). 
 
SOGGETTO DELEGATO 
Clipper Srl con sede legale in Viale Caterina da Forlì, 32 – 20146 – Milano – C.F. 06601410159 (il Delegato). 
 
DENOMINAZIONE E TIPOLOGIA 
Concorso a premi denominato “PAM che premi! 65 anni li festeggiamo con voi.” (il Concorso). 
 
AREA 
Il Concorso ha svolgimento sull’intero territorio italiano, esclusivamente nei punti vendita, sia in diretta che in 
affiliazione commerciale, ad insegna PAM, PAM supermercato, PAM superstore, PANORAMA e PAM city aderenti che 
espongono il relativo materiale pubblicitario, nonché attraverso il servizio di spesa on line “Pam a Casa” (i Punti 
Vendita).  
 
PERIODO DI PARTECIPAZIONE  
Il Concorso ha svolgimento dal 20 ottobre 2023 al 16 novembre 2023 (la Durata): nel corso di tale periodo dovranno 
essere effettuati gli acquisti che danno diritto a ricevere la cartolina di gioco. 
La rivendicazione del premio, in caso di vincita, e la compilazione del form per la partecipazione all’estrazione finale 
dovranno essere portate a termine entro il 30 novembre 2023. 
La verbalizzazione delle vincite conseguite e l’estrazione finale si terranno entro il 20 dicembre 2023.  
 
DESTINATARI 
Il Concorso è rivolto a tutti i consumatori finali, persone fisiche maggiorenni al momento della partecipazione, 
residenti sul territorio italiano e/o Repubblica di San Marino che siano titolari della carta fedeltà “Carta Per Te Pam” 
e/o della carta fedeltà “Carta Per Te Panorama” e/o di un account digitale Carta Per Te e che, nel corso della Durata e 
presso i Punti Vendita a seguito degli acquisti effettuati, abbiano ricevuto la cartolina di partecipazione, come di 
seguito specificato (di seguito i Partecipanti). 
 
SCOPO DEL CONCORSO 
Il Concorso viene indetto con la finalità di incentivare gli acquisti effettuati presso i Punti Vendita da parte dei 
Partecipanti.  
Ai fini della partecipazione sono validi tutti gli acquisti di importo pari ad almeno € 20,00, come oltre specificato. Non 
concorrono al raggiungimento della soglia gli acquisti relativi ai seguenti prodotti: latte per l’infanzia 1, ricariche 
telefoniche, gratta e vinci, gift card, lotterie, giornali e riviste, libri, smart card per pay tv, pagamenti utenze, biglietti di 
trasporto, sushi, parafarmacia, Upim, Blukids articoli collezionabili nell’ambito di operazioni a premio.  
 
AVVERTENZE 
Ai fini della partecipazione al presente Concorso si invitano tutti i Partecipanti a conservare in originale la cartolina di 
partecipazione e il documento d’acquisto, sia esso cartaceo ovvero digitale tramite l’App Perte+, fino almeno al 31 
gennaio 2024 (il Documento d’acquisto).  
Il Documento d’acquisto in originale è necessario, oltre che per la partecipazione (ritiro della cartolina del tipo 
“cancella e vinci”), anche per la convalida del premio eventualmente vinto: l’eventuale smarrimento del Documento 
d’acquisto originale e/o della cartolina in originale implicheranno la decadenza dal diritto a partecipare, nonché a 
ricevere il premio. 
Si precisa che la partecipazione al Concorso avviene anche attraverso il collegamento al Sito www.pamchepremi.it 
appositamente dedicato (il Sito): in tal caso, il costo della connessione al Sito seguirà quanto previsto dal piano 
tariffario personale del singolo Partecipante, senza alcun costo aggiuntivo. Il Promotore non esercita l’attività di 
Internet provider e non percepisce alcun compenso per le connessioni al proprio sito.   
I server che registrano i dati dei partecipanti e le singole partecipazioni sono ubicati in Italia. 

 

http://www.pamchepremi.it/
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PUBBLICITÀ 
Il Concorso sarà pubblicizzato mediante materiale ad hoc presso i Punti Vendita aderenti e sul Sito, sul quale sarà 
reperibile il regolamento completo. 
Il Promotore si riserva, eventualmente, di adottare ulteriori forme di pubblicità, nel rispetto ed in conformità di 
quanto previsto dal DPR 430/2001 in materia di manifestazioni a premio.  
La pubblicità svolta ai fini di comunicare il Concorso sarà coerente con il presente regolamento. 
 
MODALITÀ 
Il Promotore organizza il Concorso con svolgimento secondo le seguenti due modalità, una a vincita immediata (Fase 
1) e una con estrazione finale (Fase 2). 
Si premette che per poter prendere parte al Concorso sarà necessaria l’iscrizione sul Sito, attraverso la compilazione 
dell’apposito modulo, indicando i dati richiesti: l’iscrizione è necessaria sia per rivendicare uno dei premi in palio nella 
Fase 1 (vincita immediata), con esclusione del premio costituito da un pacco di pasta da 500 g PAM Qualità per te, sia 
per prendere parte alla Fase 2 (estrazione finale), come successivamente specificato. 
 
Fase 1 (vincita immediata) 
Tutti i Partecipanti che, nel corso della Durata, presso un Punto Vendita aderente effettueranno un acquisto pari ad 
almeno € 20,00 (IVA inclusa, come risultante dal totale del Documento di acquisto al netto di eventuali sconti, 
promozioni, voucher, ecc.) relativo a qualunque prodotto tra quelli in vendita, e presenteranno in cassa per la lettura, 
prima del pagamento, la carta fedeltà “Carta Per Te”, riceveranno direttamente in cassa una cartolina di gioco del tipo 
“cancella e vinci” (la Cartolina). 
Si rende noto che la Cartolina sarà consegnata anche a coloro che, essendo titolari di un account digitale Carta Per Te, 
abbiano effettuato la spesa alle condizioni di cui sopra attraverso il servizio di spesa on line Pam a Casa 
(esclusivamente nelle Province in cui tale servizio è disponibile): in tal caso la Cartolina sarà consegnata unitamente 
alla spesa ordinata.   
Si precisa che: 

➢ l’importo minimo di € 20,00 dovrà essere raggiunto con un unico Documento di acquisto (non essendo 
possibile cumulare gli importi di documenti di acquisto differenti); 

➢ qualora il Documento di acquisto presentasse una spesa totale inferiore a € 20,00 non sarà riconosciuta la 
Cartolina; 

➢ viceversa, sarà riconosciuta una Cartolina ogni € 20,00 di spesa come risultante dal totale del Documento di 
acquisto (pertanto, a titolo esemplificativo, il Partecipante che avesse un Documento di acquisto riportante € 
78,65 riceverà n. 3 Cartoline); 

➢ per gli acquisti presso i Punti Vendita fisici, la Cartolina sarà assegnata solo qualora, prima del pagamento 
della spesa, il partecipante abbia mostrato in cassa la carta fedeltà “Carta Per Te Pam” o la “Carta Per Te 
Panorama”: non sarà possibile mostrare la carta in un momento differente; 

➢ le spese effettuate attraverso il servizio Pam a Casa saranno automaticamente abbinate alla Carta Per Te 
associata a ciascun account. 

Sarà inoltre prevista una Cartolina aggiuntiva (in aggiunta a quanto precedentemente indicato) qualora il Partecipante 
raggiunga la soglia minima di 50 bollini Concorso, maturati attraverso l’acquisto di prodotti selezionati, su un singolo 
Documento di acquisto: in particolare, per l’intera Durata, saranno di volta in volta disponibili alcuni prodotti 
selezionati che avranno un valore espresso in “bollini Concorso”. Qualora sul singolo Documento di acquisto fossero 
presenti uno o più prodotti selezionati per un valore minimo di 50 bollini Concorso, il Partecipante otterrà una 
Cartolina aggiuntiva (sarà assegnata una Cartolina aggiuntiva ogni n. 50 bollini Concorso presenti su ciascun 
Documento di acquisto). A titolo esemplificativo, il Partecipante che avesse uno Documento di acquisto di € 123,50 ed 
avesse acquistato prodotti selezionati ottenendo complessivamente n. 104 bollini concorso, otterrebbe in totale 8 
Cartoline (n. 6 Cartoline derivanti dall’importo speso + n. 2 Cartoline derivanti dai bollini Concorso). 
I bollini saranno assegnati solo qualora il Partecipante mostri in cassa, prima del pagamento, la Carta fedeltà “Carta 
per te Pam” o la “Carta Per Te Panorama”. Le spese effettuate  attraverso il servizio Pam a Casa saranno 
automaticamente abbinate alla Carta Per Te associata a ciascun account.  
Per l’intera Durata, i prodotti selezionati abbinati ai bollini Concorso saranno opportunamente indicati all’interno dei 
Punti Vendita e sui materiali di comunicazione previsti: per ciascun prodotto selezionato sarà indicato anche l’esatto 
numero di bollini Concorso. 
Tutte le Cartoline riporteranno uno spazio caratterizzato da una patina colorata da cancellare, sotto la quale il 
Partecipante potrà alternativamente leggere una delle seguenti diciture: 

➢ hai vinto n. 1 pacco da 500 g di pasta PAM Qualità per te  
➢ hai vinto n. 1 bottiglia di spumante Ferrari 
➢ hai vinto n. 1 pacco premium I Tesori Pam 
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➢ hai vinto n. 1 gift card Pam Panorama da €50,00 
➢ hai vinto n. 1 stampante portatile Xiaomi 
➢ hai vinto n. 1 macchina da caffè Lavazza 
➢ hai vinto n. 1 soundbar Sony 
➢ hai vinto n. 1 tablet Galaxy S6 Lite Samsung 
➢ hai vinto n. 1 Galaxy S23 Samsung 
➢ hai vinto n. 1 Notebook 15S Hp 
➢ hai vinto n. 1 Smart tv Oled Samsung 
➢ hai vinto n. 1 bici elettrica MOMO Design 

oppure 
➢ non hai vinto. 

In aggiunta saranno predisposte ulteriori n. 15.058 Cartoline riportanti la dicitura con la quale il Partecipante otterrà il 
diritto ad ottenere una ulteriore Cartolina. 
Saranno predisposti complessivamente i seguenti quantitativi di Cartoline:  

• n. 3.500.000 Cartoline totali, di cui: 
o n. 122.157 Cartoline vincenti uno dei premi in palio 
o n. 15.058 Cartoline vincenti una Cartolina aggiuntiva 
o n. 3.362.785 Cartoline non vincenti.   

Tutte le Cartoline predisposte saranno miscelate in maniera totalmente casuale in modo da rendere impossibile 
conoscere a priori la destinazione dei premi.  
Le Cartoline saranno distribuite casualmente sui Punti Vendita in proporzione all’ubicazione, al numero medio di 
clienti ed alle dimensioni.   
Sarà rilasciata apposita dichiarazione sostitutiva di atto notorio, attestante che la preparazione ed il mescolamento 
delle Cartoline avverranno in maniera conforme al presente regolamento e nel rispetto della fede pubblica. 
Qualora in possesso di una Cartolina vincente, il Partecipante dovrà: 

➢ in caso di vincita di una Cartolina aggiuntiva, recarsi entro il 30 novembre 2023 presso il punto accoglienza del 
Punto Vendita indicato nel Documento d’acquisto e presentare sia la Cartolina vincente che il Documento di 
acquisto, entrambi in originale: previa verifica sulla correttezza dei documenti presentati, la Cartolina 
aggiuntiva sarà consegnata contestualmente. La Cartolina vincente ed il Documento di acquisto saranno 
annullati (mediante apposizione di un apposito timbro) per impedirne un secondo utilizzo e restituiti al 
Partecipante per permettere la partecipazione alla Fase 2, come indicato al successivo paragrafo. Non 
saranno accettate Cartoline e/o Documenti di acquisto non originali, contraffatti, modificati, fotocopiati o 
alterati in qualunque modo;  

➢ in caso di vincita di un pacco di pasta da 500 g PAM Qualità per te, recarsi entro il 30 novembre 2023 presso il 
punto accoglienza del Punto Vendita indicato nel Documento d’acquisto e presentare sia la Cartolina vincente 
che il Documento di acquisto, entrambi in originale: previa verifica sulla correttezza dei documenti presentati, 
il premio sarà consegnato contestualmente. La Cartolina ed il Documento di acquisto saranno annullati 
(mediante apposizione di un apposito timbro) per impedirne un secondo utilizzo e restituiti al Partecipante 
per permettere la partecipazione alla Fase 2, come indicato al successivo paragrafo. Non saranno accettate 
Cartoline e/o Documenti di acquisto non originali, contraffatti, modificati, fotocopiati o alterati in qualunque 
modo. Si rende noto che non sarà possibile per il Partecipante scegliere la tipologia del pacco di pasta da 500 
g PAM Qualità per te che verrà attribuita al momento della consegna presso il singolo Punto Vendita; 

➢ in caso di vincita di uno dei restanti premi, il Partecipante dovrà collegarsi al Sito entro il 30 novembre 2023 e 
procedere preliminarmente con l’iscrizione, compilando l’apposito form con tutti i dati richiesti: l’iscrizione 
sarà necessaria solamente al primo accesso, mentre tutti gli eventuali accessi successivi potranno avvenire 
con la semplice procedura di log-in. Ad iscrizione avvenuta sarà necessario indicare: 

- il codice univoco presente sulla Cartolina (riportato sotto la patina colorata unitamente 
all’indicazione del premio);  

- il Punto Vendita presso cui è stato effettuato l’acquisto; 
- i seguenti dati presenti sul Documento di acquisto: 

▪ la data del Documento di acquisto, compresa nel periodo della Durata;  
▪ l’orario del Documento di acquisto (ora e minuti);  
▪ l’importo totale del Documento di acquisto, comprensivo dei numeri decimali; 
▪ il numero del Documento di acquisto che appare come una sequenza di 8 cifre separate da 

un trattino (indicato come “documento numero” oppure “doc. n.” o diciture simili e 
generalmente riportato vicino alla data ed orario di emissione): tale numero andrà scritto 
esattamente come appare sul Documento di acquisto, inclusi gli “zero” iniziali, ma senza 
riportare il trattino (ad esempio: per il numero documento 0003-0021, indicare 00030021);  
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NB: solo qualora lo scontrino non riportasse il “numero documento” indicato, dovrà essere 
digitato il numero progressivo esattamente come appare sullo scontrino stesso inclusi gli 
eventuali “zero” che lo precedono ed esclusi eventuali simboli (a seconda del Punto Vendita 
emittente, il numero progressivo dello scontrino può essere indicato come “numero 
transazione”, come “Sc. Num.” O potrebbe essere preceduto dal simbolo “#”).  

Al termine della procedura descritta, il Partecipante visualizzerà la schermata riportante la conferma del 
premio vinto e, a seguire, il form che permetterà di inserire o confermare l’indirizzo per la ricezione del 
premio. Si precisa che tale indirizzo non potrà essere modificato una volta inserito o confermato e inoltrato.  
Si precisa altresì che il completamento della procedura descritta permetterà al Partecipante di prendere 
parte automaticamente anche all’estrazione finale di cui al successivo paragrafo.   
Il Promotore, per il tramite di una società appositamente delegata, si riserva di eventualmente chiedere 
l’invio della Cartolina e del Documento di acquisto in originale prima di inviare il premio: in tal caso, il premio 
potrà essere inviato solo dopo l’avvenuto controllo ed in assenza di irregolarità.  

 
Fase 2 (estrazione finale - Cartolina) 
Ciascun Partecipante che abbia preso parte alla Fase 1, sia che abbia vinto uno dei premi previsti, sia in caso di 
mancata vincita, avrà, inoltre, la possibilità di partecipare all’estrazione finale dei premi in palio oltre descritti 
utilizzando il codice alfanumerico univoco riportato, in maniera nascosta sulla Cartolina stessa, come indicato nel 
paragrafo precedente (ciascuna Cartolina distribuita con la Fase 1 riporterà, sotto la patina colorata, un codice 
univoco, non sequenziale e non riproducibile, che dovrà essere utilizzato, oltre che per rivendicare i premi 
eventualmente vinti nella Fase 1, anche per prendere parte all’estrazione).  
Si rende noto che i Partecipanti che abbiano vinto uno dei premi in palio nella Fase 1 ed abbiano già registrato il codice 
sul Sito ai fini della rivendicazione del premio stesso, prenderanno parte automaticamente alla Fase 2, senza necessità 
di dover procedere con un’ulteriore registrazione del codice.  
Viceversa, i Partecipanti in possesso di una Cartolina non vincente oppure in possesso di una Cartolina vincente  una 
Cartolina aggiuntiva oppure in possesso di una Cartolina vincente un pacco di pasta da 500 g PAM Qualità per te, per 
prendere parte all’estrazione di cui alla Fase 2, dovranno collegarsi al Sito entro il 30 novembre 2023, e procedere 
preliminarmente con l’iscrizione, qualora non già effettuata in precedenza, compilando l’apposito form con tutti i dati 
richiesti: l’iscrizione sarà necessaria solamente al primo accesso, mentre tutti gli eventuali accessi successivi potranno 
avvenire con la semplice procedura di log-in.  
Ad iscrizione avvenuta sarà necessario indicare negli appositi spazi: 

- il codice univoco presente sulla Cartolina (riportato sotto la patina colorata) 
- il Punto Vendita presso cui è stato effettuato l’acquisto 
- i seguenti dati presenti sul Documento di acquisto: 

▪ la data del Documento di acquisto, compresa nel periodo della Durata; 
▪ l’orario del Documento di acquisto (ora e minuti);  
▪ l’importo totale del Documento di acquisto, comprensivo dei numeri decimali; 
▪ il numero del Documento di acquisto che appare come una sequenza di 8 cifre separate da 

un trattino (indicato come “documento numero” oppure “doc. n.” o diciture simili e 
generalmente riportato vicino alla data ed orario di emissione): tale numero andrà scritto 
esattamente come appare sul Documento di acquisto, inclusi gli “zero” iniziali, ma senza 
riportare il trattino (ad esempio: per il numero documento 0003-0021, indicare 00030021);  
NB: solo qualora lo scontrino non riportasse il “numero documento” indicato, dovrà essere 
digitato il numero progressivo esattamente come appare sullo scontrino stesso inclusi gli 
eventuali “zero” che lo precedono ed esclusi eventuali simboli (a seconda del Punto Vendita 
emittente, il numero progressivo dello scontrino può essere indicato come “numero 
transazione”, come “Sc. Num.” o potrebbe essere preceduto dal simbolo “#”).  

Successivamente, il Partecipante visualizzerà una schermata riepilogativa della giocata e prenderà parte all’estrazione. 
Il Promotore, per il tramite di una società appositamente delegata, si riserva di eventualmente chiedere l’invio della 
Cartolina e del Documento di acquisto in originale prima di inviare il premio: in tal caso, il premio potrà essere inviato 
solo dopo l’avvenuto controllo ed in assenza di irregolarità.  
Ciascuna Cartolina permetterà di prendere parte alla Fase 2 una sola volta non essendo possibile utilizzare più volte il 
medesimo codice per prendere parte all’estrazione: il codice univoco verrà debitamente annullato non permettendo 
un ulteriore utilizzo della medesima Cartolina.   
Si raccomanda ai Partecipanti di conservare la Cartolina e il Documento d’acquisto in originale fino almeno al 31 
gennaio 2024, che potranno essere richiesti in caso di vincita per la convalida. 
La partecipazione dovrà avvenire entro il 30 novembre 2023 ore 23,59’,59’’: eventuali partecipazioni oltre tale data 
non saranno prese in considerazione. 
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Tutte le partecipazioni correttamente registrate saranno inserite in un data base dedicato che sarà utilizzato per 
svolgere l’estrazione finale.  
 
ASSEGNAZIONE/ESTRAZIONE 
Al termine del Concorso ed entro il 20 dicembre 2023, a Milano, presso la sede del  Delegato o altra sede da definire, 
alla presenza di un notaio o di un responsabile della tutela del consumatore e della fede pubblica competente per 
territorio, sarà predisposto il verbale di assegnazione delle vincite conseguite relativamente alla Fase 1 ed, 
eventualmente, dei premi rimasti non assegnati: sulla base della dichiarazione del Promotore e/o sulla base delle 
liberatorie firmate dai vincitori sarà indicato il numero e la tipologia dei premi assegnati e di quelli eventualmente da 
devolvere in beneficenza. 
Nella medesima occasione si procederà a svolgere l’estrazione relativamente alla Fase 2: il Promotore fornirà un file 
elettronico dal quale si procederà con l’estrazione di complessivi n. 651 vincitori e n. 50 vincitori in riserva. 
Il medesimo Partecipante potrà aggiudicarsi al massimo un solo Premio in estrazione. 
Si procederà all’assegnazione dei Premi di seguito indicati secondo l’ordine cronologico di estrazione.  
I 50 vincitori in riserva subentreranno, secondo l’ordine cronologico di estrazione, in caso di irreperibilità del vincitore 
originario ovvero in caso di vincita doppia del medesimo Partecipante. 
 
PREMI 
Fase 1 (vincita immediata) 
➢ n. 100.000 confezioni di pasta di semola di grano duro PAM Qualità per te da 500 g. (disponibile in diversi 

formati) del valore di € 0,67 + iva/cad   
➢ n. 8.000 bottiglie di Spumante Ferrari con logo 65° Pam Panorama del valore di € 15,55 + iva/cad 
➢ n. 6.000 pacchi con prodotti “i Tesori PAM & Panorama” del valore di € 25,13 + iva/cad 
➢ n. 5.000 gift card Pam Panorama da € 50,00/cad iva esente 
➢ n. 2.000 stampanti fotografiche mini digitali Xiaomi del valore di € 50,00 + iva/cad    
➢ n. 1.000 macchine da caffè A modo mio Idola Lavazza del valore di € 133,00 + iva/cad 
➢ n. 100 soundbar HTS 400 Sony del valore di € 177,00 + iva/cad 
➢ n. 25 tablet Galaxy S6 Samsung del valore di € 390,00 + iva/cad 
➢ n. 15 smartphone Galaxy Samsung S23 5G Phantom Black del valore di € 580,00 + iva/cad 
➢ n. 5 pc portatili Hp Notebook 15S-FQ5028NL del valore di € 770,00 + iva/cad 
➢ n. 2 tv Oled 55’’ QE55S95BATXZT Samsung del valore di € 1.250,00 + iva/cad 
➢ n. 10 biciclette elettriche MD1 Momo Design del valore di € 668,55 + iva/cad 
 
Fase 2 (estrazione finale - Cartolina) 
1° estratto 
➢ n. 1 autovettura Jeep Avenger 1.2 benzina, 100 CV, colore SUN con tetto volcano, del valore indicativo di € 

25.000,00 + iva (immatricolazione e messa in strada incluse) L’autovettura potrà essere ritirata presso la 
concessionaria più vicina alla residenza. Non sarà possibile scegliere un modello differente per caratteristiche e 
colorazione: solo in caso di necessità non dipendenti dalla volontà del Promotore lo stesso si riserva di 
modificare in tutto o in parte il premio o alcune caratteristiche dello stesso. 

 
dal 2° al 651° estratto 
➢ n. 1 gift card Pam Panorama da € 65,00 iva esente. 

 
MONTEPREMI 
Il valore totale del montepremi ammonta indicativamente a € 1.072.735,91 IVA inclusa ove prevista, corrispondente a 
€ 941.915,50 + IVA ove prevista: tale valore è stato calcolato al momento della stesura del regolamento e non tiene 
conto di eventuali variazioni intervenute successivamente.    
Su tale importo la società promotrice predisporrà apposita fidejussione bancaria a garanzia del montepremi. 
 
Comunicazione di Vincita fase 2 
I vincitori dell’estrazione verranno avvisati con una comunicazione inviata alla mail indicata in fase di iscrizione e, 
eventualmente, anche telefonicamente. 
Il vincitore dell’autovettura dovrà accettare il premio entro i termini indicati nell’avviso di vincita e dovrà comunicare, 
nei tempi e modi che saranno indicati, l’indirizzo di residenza al fine di individuare la concessionaria più vicina: 
trascorso il termine previsto, il vincitore perderà il diritto al premio e verrà contattata la prima riserva, la quale dovrà 
analogamente accettare il premio con le medesime modalità precedentemente previste.  
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I vincitori delle gift card riceveranno direttamente il premio in formato digitale al medesimo indirizzo mail indicato in 
fase di iscrizione. 
Il Promotore non si assume alcuna responsabilità qualora: 

• la mailbox risulti piena; 

• l’e-mail e/o il numero di telefono indicati in fase di iscrizione fossero errati o incompleti;  

• non vi fosse risposta dall’host computer dopo l’invio dell’e-mail di notifica della vincita; 

• la mailbox risulti disabilitata; 

• l’e-mail indicata in fase di iscrizione fosse inserita in una black-list. 
 
ADEMPIMENTI E GARANZIE: 
Tutte le operazioni avverranno nel rispetto della vigente normativa. 
Non saranno ritenuti validi i Documenti d’acquisto o le Cartoline in fotocopia o manomessi/contraffatti riportanti, a 
titolo esemplificativo e non esaustivo, pezzi di scotch, abrasioni e cancellazioni. 
La partecipazione al Concorso comporta l’accettazione incondizionata e totale delle regole e delle clausole contenute 
nel presente Regolamento senza limitazione alcuna. 
I premi non potranno essere commutati in denaro o in gettoni d’oro o in altri beni/servizi. 
Il Promotore si riserva, in caso di improvvisa indisponibilità dei premi per cause non dovute alla propria volontà, di 
sostituirli con altri di pari o maggior valore.  
Il Promotore non sarà responsabile nel caso in cui il premio non possa essere consegnato per indicazione errata 
dell’indirizzo da parte del vincitore. 
Il Promotore non si assume la responsabilità per eventuali errori di invio dei documenti di partecipazione da parte dei 
vincitori, qualora richiesti, o per disguidi di natura postale non dipendenti dallo stesso: in particolare, non saranno 
tenuti in considerazione eventuali invii effettuati con tempi e modalità differenti da quelli eventualmente comunicati 
ai vincitori. 
Il Promotore non si assume alcuna responsabilità per problemi di accesso, impedimento, disfunzione o difficoltà 
riguardante gli strumenti tecnici, il computer, la linea telefonica, i cavi, l’elettronica, il software e l’hardware, la 
trasmissione e la connessione che possano impedire ad un Partecipante di prendere parte al Concorso; non si assume, 
altresì, responsabilità alcuna per problemi causati dalla configurazione del computer e dalla modalità di connessione 
alla rete Internet dell’utente che si potrebbero ripercuotere sulla qualità della partecipazione. 
 
ONLUS 
Tutti i premi non richiesti o non assegnati, diversi da quelli rifiutati, saranno devoluti in beneficenza a: FONDAZIONE 
PANGEA ETS - Viale Sabotino 19/2 - 20135 – MILANO – 97321620151 anche sotto forma di altri beni e/o servizi. 
 
RINUNCIA ALLA RIVALSA 
Il Promotore dichiara di rinunciare alla facoltà di rivalsa della ritenuta alla fonte a favore dei vincitori ex art. 30 D.P.R. 
600 del 29/09/1973. 
 
INFORMATIVA AI CLIENTI CARTA PER TE   
Concorso “PAM che premi! 65 anni li festeggiamo con voi.” - Art. 13 del Regolamento UE 679/2016 Regolamento 
generale sulla protezione dei dati 
Gentile cliente, ad integrazione delle informazioni già fornite con la sottoscrizione della carta fedeltà, la informiamo 
che il trattamento dei suoi dati personali sarà effettuato da Pam Panorama S.p.A., quale Titolare del trattamento - nel 
rispetto del Regolamento UE 679/2016, Regolamento generale sulla protezione dei dati (il “Regolamento”) - per 
consentirle la partecipazione al concorso a premi “PAM che premi! 65 anni li festeggiamo con voi.”, riservato ai titolari 
di Carta Per Te (il “Concorso”).  
I suoi dati saranno trattati per il tempo strettamente necessario alla partecipazione al Concorso, l’assegnazione dei 
premi e l’adempimento dei relativi obblighi di legge. 
Mediante comunicazione da inviarsi a servizioclienti@gruppopam.it, lei potrà esercitare i diritti di cui agli artt. da 15 a 
22 del Regolamento, tra cui conoscere quali dati stiamo trattando, con quali modalità e per quali finalità li utilizziamo, 
modificare i dati che ci ha fornito o cancellarli, chiederci di limitarne l’uso ovvero richiedere di ricevere o trasmettere 
ad altro titolare i suoi dati. Potrà, in ogni caso, proporre reclamo avverso il trattamento dei suoi dati personali dinanzi 
al Garante per la protezione dei dati personali (www.garanteprivacy.it). L’informativa completa è disponibile nei punti 
vendita, su www.pampanorama.it e sul sito www.pamchepremi.it  
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